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ANEXO Xl
CADASTRO NO PROGRAMA DE ASSISTENCIA ESTUDANTIL DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO
ESPIRITO SANTO (PROAES-UFES): MANUAL DO(A) ESTUDANTE

O primeiro passo para solicitar o cadastro no Proaes-Ufes, depois da apropriagdo dos termos do edital, é
acessar o Portal da Assisténcia Estudantil, no enderego ae.ufes.br.

€ > C | & seguro | https//ae.ufes.br/usuario/login | :

Universidide Federa] Portal da Assisténcia Estudantil

edera
doEspirito Santo

Login

rme o login e senha
* Se vocé ainda ndo tem o login Gnico na UFES

7 co UFES*
Login unico UFES ou esqueceu a sua senha, clique aqui

| = Além do login dnico, é necessdrio ter matricula,
Senha*: CPF e RG (ou passaporte) cadastrados na PROGRAD.

| + Melhor visualizado com:

- Navegadores: Chrome e Firefox
- Resolug3o: 1280 por 1024 pixels

Ao efetuar o login, vocé sera direcionado(a) para a tela inicial, na qual é possivel visualizar as
funcionalidades do Portal. Para prosseguir, clique em Avangar.

Ajuda Suporte
s .
Inicio
Bem vindo(a) ao
* Preencher ou atualizar o queslionario soCIceconomico.
+ Iniciar ou dar andamento ac processo de solicitacdo de assisténcia.

* Anexar documentos ao processo de solicitagdo.
s Resolver pendéncias durante a andlise e vigéncia da assisténcia.

* Preencher cadastro para concorrer a uma bolsa de estudos no Nucleo de Linguas.

* Ver o resultado da solicitacdo.

m cligue no botdo avanga

O Portal esta organizado em abas, a saber: Cadastro, Situagdo Atual, Familia, Sugestdes, Auxilio,
Documentos, Resultado e Lingua Estrangeira.
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Aba Cadastro
Esta aba esta dividida em trés sessoes: Identificagdo e Dados Pessoais; Endere¢o Atual; Dados

Bancarios. E necessario preencher todos os campos. Quando informar os dados bancarios, verifique
todos os numeros e digitos, pois contas erradas acarretardo o nao recebimento dos auxilios.

Ajuda Suporte

Questionario 2016/2 inscrigio aberta

LCadastm Situacio Atual  Familia  Sugestdes Auxilio Documentos Resultado  Lingua Estrangeira

€nclas, favor alterar os dados ndo editavels no Por

Data de Nascimento:  Naturalidade:

Identidade (RG/Pass.) Matricula E-mail:

Periodo*: Forma de Evasdo:

‘ |Sem evasdo

Estudou todo o ensino fundamental em escola publica*? @

Quantidade de Filhos*:

-- Quantidade de filhos - ¥

favor alterar os dados ndo editavels no Portal do Aluno

Logradouro (Rua, Av., etc): Nimero: Complemento:

Ponto de Referéncia: Cidade:

Aba Situacao Atual

Se a situagdo for desempregado(a) e ndo houver nenhum valor a declarar, o campo salario/valor
recebido mensalmente pode ficar em branco.

Caso nao haja nenhum tipo de auxilio externo, os campos Grau de Parentesco de quem contribui com
o auxilio financeiro, Tipo de Contribuigdo e Valor da Contribui¢do (R$) podem ficar em branco.

O campo Valor gasto com aluguel/morada/alojamento pode ficar em branco se ndo houver despesas
neste sentido.
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Questionario 2016/2 inscrigio aberta

ituagéuhtual Familia Sugestées Auxilio Documentos Resultado Lingua Estrangeira

do Estudante

Situagdo Atual*: _ B = Salario/valor recebido mensalmente:

-- Situagdo —- v ‘ R$:

Observagbes:

Participacdo na vida econdmica da familia*:
Ndo trabalha, e ado pela familia e outras pessoas
Trabalha, mas ntado parcialmente pela familia
Trabalha e e o unico responsavel pelo proprio sustento
Trabalha e contrui parcialmente para o sustento da familia

Trabalha e & o principal responsavel pelo sustento da familia

Auxilio Externo

Caso o estudante ou algum membro da familia receba algum auxilio externo, indique abaixo*:
Sim, recebo auxilio externo

Nao recebo auxilio externo

Grau de Parentesco de quem contribui com o auxilio financeiro:

Tipo de Contribuicdo: Valor da Contribuigdo (R$).

Aba Familia
Para acrescentar membros da familia, basta clicar em Adicionar Linha.
Quando o membro familiar tem menos de 16 anos, o campo do CPF pode ficar em branco.

Se nao houver renda mensal, pode-se deixar em branco tanto a renda mensal quanto a procedéncia da
renda.

Questionario 2016/2 inscricio aberta

Cadastro  Situacdo Atual (EINIIEN Sugestbes Auxilio Documentos Resultado  Lingua Estrangeira

Composicd

nforme na tabela ab:
[ Nome | cPF| Grau de Parentesco | idade | Estado Givil | Profsséo/Atiidade Exercda | ~Renda Mena () | Procedénciada Renda | Opetes |
Adicionar Linha

Renda per capita baseada na composicao familiar: R$ 0,00

Bens da Familia

Caso tenha, informe os bens que a familia possui (casa, apartamento, carro, propriedade rural, etc)
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Aba Sugestoes

Nesta aba, é possivel escrever suas sugestoes.

Suporte
Questionario 2016/2 inscricao aberta

Cadastro  Situacdo Awal  Familia WSVEEAGE Auxiio Documentos Resultado  Lingua Estrangeira

Na sua opinido, guais outros programas/projetos a Universidade poderia desenvolver a fim de
contribuir para a sua permanéncia durante a graduagdo até a condusdo do curso?

No que se refere ao esporte e lazer, quais atividades vocé gostaria que a UFES oferecesse?

Aba Auxilio

E necessario escolher um tipo de auxilio oferecido pelo Proaes-Ufes, conforme descrito na aba.

Ajuda Suporte
Questionario 2016/2 inscricao aberta

Cadastro  Situacdo Atual  Familia  SugestGes (JICE Documentos Resultado  Lingua Estrangeira

Solicitagdo d

< Auxilio D (Material de Consumo)

Moradi jantl

| Solicito tambem moradia estudantil (disponivel apenas para estudantes do campus de Alegre)

Restaurante universitario
Todos uxilios incluem desconto no restaurante universitario de 50% ou 100%, dependendo da renda auferida

Bibl
Todos os auxilios incluem emprestimo estendido de livros

Aba Documentos
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Alguns dos documentos solicitados exigem prazo para serem fornecidos pelos 6rgdos competentes,
portanto, faga sua solicitagdo com a devida antecedéncia.

A organizagdo e a conferéncia dos documentos sdo de responsabilidade Unica e exclusiva do(a)
estudante.

Toda documentagao deve estar com data atualizada, de acordo com os meses de referéncia do Edital
01/2018 (dezembro de 2017, janeiro e fevereiro 2018).

Os documentos s6 poderdao ser anexados apds a atualizagdo do questionario nas abas anteriores
(Cadastro, Situagao Atual, Familia, Sugestdes e Auxilio).

Universidide Federal Portal da Assisténcia Estudantil

iversidade Feder:
doEspirito Santo

! Questionario 2016/2 inscricio aberta

Ajuda Suporte

Cadastro  Situacdo Atual  Familia  Sugestdes  Auxilic (@elInELIGEE Resultado  Lingua Estrangeira

Antes da anexacgao, certifique-se de que os arquivos estdo em formato PDF/A (tamanho maximo: 2MB) e
organize-os por membro da familia, na seguinte ordem:

DOCUMENTAGAO DO ESTUDANTE:

1. Copia do cartdo do banco (frente e verso) que esteja com conta ativa e em nome do(a) estudante,
podendo ser conta corrente de qualquer banco, desde que ndo seja conta conjunta ou conta
salario. No caso de conta poupanga, s6 sera aceita a da Caixa Econbmica Federal. O(A)
estudante devera acrescentar o nome completo e CPF em tal cépia;

2. Para quem ira solicitar auxilio moradia, apresentar documentos para comprovacdo de residéncia
da familia e um comprovante de despesas com a moradia do(a) estudante, conforme descrigdo:
Contrato de aluguel em nome do(a) estudante, dos pais ou responsaveis legais, com firma
reconhecida de todas as assinaturas ou o(a) estudante que residir em imoével cujo contrato de
aluguel esteja em nome de terceiros devera apresentar uma Declaragcdo de Moradia, conforme
modelo disponibilizado no site www.proaeci.ufes.br/proaes2018, com assinatura do(a) locatario(a),
que confirme sua residéncia no enderego constante. Neste caso, devera ser apresentado junto
com a declarag¢ao, o contrato vigente;

28



UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPIRITO SANTO
PRO-REITORIA DE ASSUNTOS ESTUDANTIS E CIDADANIA
EDITAL N° 01/2018-PROAECI/UFES
CADASTRO NO PROGRAMA DE ASSISTENCIA ESTUDANTIL DA UFES

3. Copia do comprovante de residéncia atual (dezembro de 2017, janeiro OU fevereiro de 2018);

4. Documentos comprobatdrios da SITUAGAO CIVIL;
5. Documentos comprobatérios de RENDA, DE ACORDO COM SUA SITUAGAO;

6. DOCUMENTAGAO COMPLEMENTAR.

DOCUMENTAGAO DOS MEMBROS DA FAMILIA:
1. Documentos comprobatérios da SITUAGAO CIVIL;
2. Documentos comprobatérios de RENDA, DE ACORDO COM A SITUAGAO;

3. DOCUMENTAGAO COMPLEMENTAR.

Para anexar um documento, selecione o Membro familiar, o Tipo de documento e entao clique no botao
Escolher arquivo para selecionar o arquivo a ser anexado. Clique em Anexar documento para anexar o

documento ao processo de solicitagao de assisténcia.

wnersidideredel ~ Portal da Assisténcia Estudantil

) _

' Questionario 2016/2 inscricio aberta

Ajuda Suporte

Cadastro  Situagdo Atual  Familia  Sugestbes  Auxilio (ESSINUILGl Resultado  Lingua Estrangeira

Atencao: o processo de solicitacdo de assisténcia ainda nao foi encaminhado!

Envio d cument apenas for ’DF)
=

Selecione o nome: ¥ || Selecione o tipo: v ‘ Escolher arquivo | Nenhum arquivo selecionado |

LD CIEL LT U I clique neste botdo para anexar o documento selecionado ao processo

o para visualizé-lo)

Atencdo: o processo de solicitagdo de assisténcia ainda nao foi encaminhado!

Salvar clique neste botdo para salvar o questiondrio, caso tenha feito alteraces nos campos das abas anteriores.

NENHUMA HIPOTESE SER FORNECIDO A TERCEIROS E QUE O VALOR RECEBIDO DEVE

_] ESTOU CIENTE DE EOD STEN A VISITAS DOMICILIARES AQS ESTUDANTES BEN ADOS PELO PRO/
[0 DECLARO QUE AS INFO O FORMULARIO SAO VERIDICAS, SEND E TENHO NCIA DO AGRAVO QUE POSS.
INFRINJA OS PRECEITOS 50 29 ODIGO PENAL (FALSIDADE IDEOLOGICA), TRANSCRITO Al
AR, DECLARACAO QUE DELE DEVIA CONSTAR, OU NE

A DA QUE DE‘ /IA SER ESCRITA, COM FIM DE PREJUDICAR DIREITO, CRIAR OBRIGACAO OU ALTERAR A VI
TE.

CONCORDO COM OS TERMOS DO EDITAL E EM DISPONIBILIZAR MEU E-MAIL EXCLUSIVAMENTE PARA A EQUIPE QUE ATUA NA ASSISTENCIA ESTUDANTIL DA UFES
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Caso precise interromper o processo de anexacdao de documentos, vocé podera continuar depois, sem
perder o que ja foi enviado, desde que o prazo ndo esteja expirado.

Todos os documentos anexados corretamente serdo exibidos na tabela Lista de documentos anexados.
Apds a anexagdo, é possivel conferir na tabela se o documento foi recebido e anexado ao processo.

Clique no nome do documento para abri-lo e verifique se esta correto. Se houver qualquer erro, vocé pode
excluir o documento e anexa-lo novamente.

Cadastro  Situacdo Awal  Familia  Sugestdes  Auxilio Resultado  Lingua Estrangeira
Atencao: o processo de solicitagdo de assisténcia ainda nao foi encaminhado!

gdad 0|&spa5rawtle:stle5p vo selecionada ‘

EUTCTE DLOT UL clique neste bot3o para anexar o documento selecionado ao processo

(cligue no nome do doct

Documento Tamanho Exclulr

Teste2.pdf

553751 Carteira de trabalho

Testel.pdf

167451 Certid3o de nascimento

Atencao: o processo de solicitagdo de assisténcia ainda nao foi encaminhado!

m cligue neste botdo para salvar o questiondrio, caso tenha felto alteracdes nos campos das abas anteriores.

" SEREMPR

@ ESTOU

@ DECLARO QUE AS
INFRINJA OS PRECEITS

IFES

A ESTAR COMETENDO, C

DOCUMENTO PUBLICO OU PARTI ?, DECLARACAO QUE DELE DEVIA CONSTAR, OU NELE INSERIR OU FAZER INSERIR
ERSA DA QUE DEVIA SER ESCRITA, COM FIM DE PREIUDICAR DIREITO, CRIAR OBRIGACAQ OU ALTERAR A VERDADE 50BRE O

TENCIA ESTUDANTIL DA UFES

8 Clique em Confirmar para encaminhar o processo. O questiondrio ndo poderd mals ser alterado apds este passo sem autorizagao.

Universidade Federal do Espirito Santo Melhor visualizado com:

1 Nucleo de Tecnologia da Informagdo
"::-?;it.)‘ Av. Fernando Ferrari, 514, Goiabeiras. m e & 5 - Navegadores: Chrome e Firefox
= Vitoria / ES e E - Resolug&o: 1280 por 1024 pixels

Os documentos so6 serao liberados para a analise socioecondmica apés o encaminhamento do processo,
sendo para isso necessario ler e confirmar os itens exibidos na tela e clicar em Confirmar. Depois disso,
nao sera possivel excluir qualquer documento anexado.

Durante os processos de Conferéncia dos documentos e de Analise socioecondmica, se for detectada a
necessidade ou auséncia de alguma documentagado, a equipe podera solicitar pendéncias. A solicitagao
sera enviada para o endereco de e-mail cadastrado no Portal da Assisténcia Estudantil e também podera
ser consultada no questionario, aba Documentos.

As pendéncias constardo numa tabela, na aba Documentos. E importante observar o prazo de envio da
documentacdo solicitada. Seguir o mesmo processo de anexar todos os documentos solicitados e
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encaminhar o processo de solicitagdo de assisténcia. Nao sera possivel enviar documentos relativos a
pendéncias com o prazo expirado.

Ajuda Suporte
Questionario 2016/2 ha pendéncias

Cadastro  Situacdo Atual  Familia  Sugestdes  Auxilio (EBLNIENGENIGEE Resultado  Lingua Estrangeira

Atencdo: o processo de solicitacdo de assisténcia ainda nao foi encaminhado!

Erare e e | e e
22/01/2018 nova 31/01/2018

Exclulr

ApGs anexar
1. Ler e confirmar os
(] E‘TDL ENTE VEL, NAO DEVENDO EM NENHUMA HIPOTESE SER FORNECIDO A TERCEIROS E QUE O VALOR RECEBIDO DEVE
DOMICILIARES AQS ESTUDANTES Bl 05 PELO PROAES-UFES.

[ DECLARO QUE AS INFO JES F A v )0 Q CIENCIA VO QUE POSS5A ESTAR COMETENDO, CASO
INFRINJA OS5 PRECEITOS 29 ‘0D ENAL (| ADI YLOGICA), TRANSCRITO ABAIXO:

ADT 700 OMITIR FM DOCHMENTO DIIRIFCO N1 PABTICINAR  NFCIARACAN NIIE DEIE NFYTA CANSTAR NIl NEIFE TNGERTD NIl FAZFD TNSEDTD

Apods a confirmacgao, vocé visualizara apenas as pendéncias que foram solicitadas e a lista de documentos
anexados ao processo.

Ajuda Suporte
Questionario 2016/2 apenas leitura

Cadastro  Situacdo Awal  Familia  Sugestfes  Auxilio (EBMGEY G Resultado  Lingua Estrangeira

-::-—mm—m:—

XadOos (clique no nome do documento para visualizé-lo)

Membro flmlllnr Documento Data envio Tamanho Exclulr

22/01/201809:09 | 906007 |Comprovante de renda

Teste2.pdf 22/01/2018 08:54 | 553751 |Carteira de trabalho
Certiddo de

Testel.pdf 22/01/2018 08:53 | 167451 3
nascimento
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Recurso

Apés a disponibilizagdo do resultado parcial, o(a) estudante que ndo concordar com o resultado pode
entrar com recurso durante o prazo estabelecido em edital. Para tanto, basta acessar o portal da
Assisténcia Estudantil, entrar na aba Documentos, anexar a justificativa em formato PDF e os
documentos que julgar necessario e encaminhar o processo.

Aba Resultado

Apbs a divulgagao do resultado parcial ou final, vocé vera nesta aba o resultado da anaélise.

usuario [ SR

wieridide Fedesl ~ POrtal da Assisténcia Estudantil

1 Espirito =5 _

Questionario 2016/2 apenas leitura

Cadastro  Situagdo Atual Familia Sugestdes Auxilio Documentos EGESNIELLE Lingua Estrangeira

Ajuda Suporte

Resultado da analise

Resultado parcial: ® Deferido O Indeferido

Parecer (publico): Parecer detalhado (privativo do aluno):

Deferido com recurso? @ sim O Nao

Parecer do recurso (piblico): Parecer detalhado do recurso (privativo do aluno):

Tipo de Auxilio | Desconto do RU. Faixa de Renda Auxilio creche || Alojamento universitario

O Auxilio A D 0% O N3o Informado Osim
O Auxilio B O 0% O ate 0,5 salario mnime || O Nao
@ Auxilio € @ 100% @ Ate 1,0 salario miimo
Q Auxilio D O Ate 1,5 salaric minimo

Renda per Capita Auferida: R$ ‘ 620,00 ‘ Pru(essadal R$ 589,00

Escolha dos indicadores - periodo 2016 / 2:

SM- SITUACAO DE MORADIA
O GASTOS COM ALUGUEL

Aba Lingua Estrangeira

Aguardar edital especifico.
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